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ABSTRACT

Asigurarea de raspundere civila pentru furnizorii de servicii medicale exista in
majoritatea statelor membre ale Uniunii Europene. De regula, aceasta acopera daunele
in cazul implicarii profesionistilor intr-un caz ce provoaca vatamarea unei persoane fizice.

Prezentul studiu documentar releva aspecte comparative privind incheierea
contractelor de asigurare de raspundere civild medicald in unele state membre UE
(Belgia, Bulgaria, Croatia, Finlanda, Franta, Italia, Letonia, Polonia, Portugalia, Slovacia,
Slovenia, Spania, Suedia, Ungaria) si Statele Unite ale Americii.

Este demn de retinut faptul ca, tipurile de asigurari medicale pentru furnizorii de
servicii medicale difera de la o tara la alta, in principal din cauza diferentelor existente
intre legislatile nationale in ceea ce priveste raspunderea civila, evaluarile de risc si
sistemele de compensare sau de gestionare a cererilor si complexitatea acestora.

Informatiile prezentate in lucrare au fost sintetizate din sursele prezentate in
Bibliografie, precum si din raspunsurile primite din partea statelor membre ale Centrului
European pentru Cercetare si Documentare Parlamentara (ECPRD), la solicitarea
nr.5141, lansata de Camera Deputatilor la data de 12 iulie 2022, in care a fost adresata
intrebarea:

Legislatia tarii dumneavoastra impune tuturor furnizorilor de servicii medicale sé
incheie contracte de asigurare de raspundere civila? Sau aceasta obligatie se aplica doar
unor furnizori de asistentd medicala, dupa anumite criterii precis definite (cum este cazul
n Romania, unde in prezent doar furnizorii care au contract cu Compania Nationala de
Asiguréri de Sanétate au aceasta obligatie)?


https://ecprd.secure.europarl.europa.eu/ecprd/private/request-details/723050
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1. INTRODUCERE

In Romania, asigurarea de raspundere civild in domeniul medical este obligatorie
pentru toti furnizorii de servicii medicale, dispozitive medicale si medicamente care intra
in relatii contractuale cu casele de asigurari de sanatate.

Astfel, art.655 din Legea nr.95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii prevede
asigurarea de raspunderea civila a furnizorilor de servicii medicale, materiale sanitare,
aparatura, dispozitive medicale si medicamente. De asemenea, Normele din 8 August
2006 emise de Casa Nationala de Asigurari de Sanatate stabilesc limitele de asigurare
pentru furnizorii care intra in relatii contractuale cu casele de asigurari de sanatate.

La nivelul statelor membre UE exista prevederi speciale privind incheierea unor
asigurari de raspundere civild pentru furnizorii de servicii medicale. In cele ce urmeaza,
vom prezenta unele aspecte comparative vizand acest tip de asigurari.

2. ASPECTE COMPARATIVE

BELGIA

In Belgia, nu exista nicio obligatie generala pentru furnizorii de servicii medicale
de a incheia contracte de asigurare de raspundere civila. Cu toate acestea, in temeiul
art.8/1 din Legea privind drepturile pacientilor din 22 august 2002, cu modificarile
ulterioare, furnizorii de servicii medicale trebuie sa-si informeze pacientii daca au sau nu
asigurare de raspundere civila profesionala.

Tn plus, codurile deontologice ale anumitor grupuri de furnizori de servicii medicale
prevad obligatia de a incheia contracte de asigurare de raspundere civila. Art. 9 din Codul
de etica medicala pentru medici, de exemplu, impune acestora sa aiba o asigurare
suficienta in ceea ce priveste raspunderea medicala.

De asemenea, prin Legea federala din 31 martie 2010 privind compensarea
prejudiciilor rezultate din serviciile de asistentd medicala a fost infiintat un ,Fond pentru
accidente medicale”. In conformitate cu art.4 din Legea federald mentionata, ,Fondul
pentru accidente medicale” despagubeste victimele care au suferit rani sau prejudicii din
cauza serviciilor de asistenta medicala in urmatoarele cazuri:



https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/71139
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/74403
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/74403
https://www.ejustice.just.fgov.be/cgi_loi/change_lg.pl?language=fr&la=F&cn=2002082245&table_name=loi
https://ordomedic.be/fr/code-2018/professionaliteit
https://ordomedic.be/fr/code-2018/professionaliteit
https://www.ejustice.just.fgov.be/cgi_loi/change_lg.pl?language=fr&la=F&cn=2010033102&table_name=loi
https://www.ejustice.just.fgov.be/cgi_loi/change_lg.pl?language=fr&la=F&cn=2010033102&table_name=loi
https://www.riziv.fgov.be/fr/inami/structure/Pages/fonds-accidents-medicaux.aspx
https://www.riziv.fgov.be/fr/inami/structure/Pages/fonds-accidents-medicaux.aspx

- cand Fondul apreciaza sau constata ca prejudiciul a fost cauzat de un eveniment
medical care atrage raspunderea furnizorului de servicii medicale, iar aceasta nu
este sau nu este suficient acoperitd de un contract de asigurare;

- cand Fondul apreciaza ca prejudiciul a fost cauzat de un eveniment care a dat
nastere rdspunderii furnizorului de servicii medicale si atunci cand acesta din urméa
sau asiguratorul sau contestad raspunderea, dar numai In mdasura in care
vatdmarea sau prejudiciul este suficient de grava;

- c¢énd asiguratorul care acopera raspunderea civila a furnizorului de asistenta
medicala care a cauzat prejudiciul face o ofertd de despagubire pe care Fondul o
considera vadit insuficienta.

in cazurile de mai sus, Fondul actioneaza in baza dreptului pacientului de a-si
recupera compensatia platita de furnizorul de servicii medicale responsabil sau
asiguratorul acestuia.

BULGARIA

Legea Sanatatii din 2004, cu modificarile ulterioare, prevede ca unitatile medicale
sunt obligate s& asigure persoanele fizice care practicd medicina pentru prejudiciile ce
pot apdrea ca urmare a neindeplinirii din culp& a obligatiilor profesionale. Conditiile si
cuantumul sumei minime de asigurare prevazute in asigurarea obligatorie a persoanelor
care exercita profesia de medic in unitatea medicala, pentru pagubele, care pot aparea
ca urmare a neindeplinirii din culpa a obligatiilor profesionale ale acestora sunt stabilite
prin Ordonanta privind asigurarea obligatorie a persoanelor care exercita profesia de
medic, adoptata prin HG nr.208 din 25.09.2018".

De la 1 ianuarie 20162, noul Cod al asigurarilor reglementeazd suma minima
pentru asigurarea obligatorie de raspundere civila - in valoare de 500.000 leva per
eveniment de asigurare si 2.000.000 leva pentru toate evenimentele de asigurare pe o
perioada de un an. Daca cuantumul sumei minime asigurate prevazut de Cod este
considerat prea mare si in scopul asigurarii obligatorii a tuturor persoanelor care practica
medicina trebuie luat in considerare art.189 alin.2 din Legea sanatatii, in baza caruia se
pot introduce praguri/plafoane diferentiate pentru sumele de asigurare pentru riscul
indicat - In functie de specialitatea persoanelor care exercita profesia medicala.

Toate persoanele care exercita profesia de medic sunt asigurate prin acest tip de
asigurari, iar unitatile medicale sunt de asemenea asigurate. Potrivit legislatiei in vigoare,

1 https://www.gov.bg/en
2 https://www.cms-lawnow.com/ealerts/2016/01/bulgaria-new-insurance-code
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profesia de medic este exercitata de persoane care detin diploma de studii superioare in
specialitatile din domeniile profesionale ,Medicina”, ,Medicina dentara”, ,Farmacie” si
LIngrijirea sanatatii”, respectiv medici, stomatologi, farmacisti, asistenti medicali, moase,
paramedici, tehnicieni de laborator medical, tehnicieni cu raze X, inspectori de sanatate
publica, tehnicieni dentari, farmacisti asistenti.

Asigurarea privind ,raspunderea persoanelor care exercita profesia de medic”
acopera un risc specific, definit in lege ca prejudiciu prin ,neexecutarea culpabila a
sarcinilor profesionale” si nu are legatura cu vreo consecintd nedorita a activitaii
medicale, ci doar cu cea care a survenit ca urmare a neindeplinirii din culpa a atributiilor
profesionale - de exemplu, incalcarea regulilor de buna practica medicala, a standardelor
medicale, a normelor de comportament in spital sau in raport cu interventia specifica.
Ordonanta sus-mentionata diferentiaza specialitatile medicale in functie de tipul activitatii
desfasurate (tipul unitatii medicale in care se desfasoara activitatea) si de riscul inerent
activitatii medicale. Practica arata ca riscul de ranire este specific in diferitele specialitati
medicale.

Suma minima pentru asigurarea medicala obligatorie este stabilita intre 30.000 -
50.000 leva, iar o limitda maxima este intre 60.000 - 300.000 leva, in functie de tipul
institutiei medicale in care se exercita activitatea medicala si de grupa de risc in care se
incadreaza persoana care practica profesia medicala.

CROATIA

Art.155, alin.4 din Legea Sanatatii® prevede obligatia angajatorului (institutia
medicald) de a asigura toti lucréatorii din domeniul sanéatatii, care presteaza in mod direct
asistentd medicalad pentru acoperirea prejudiciului care s-ar putea produce in timpul
acordarii de ingrijiri medicale. Totusi, prevederile Legii privind sanatatea mentionate nu
prevad sumele minime pentru care se incheie un contract de asigurare, iar decizia este
lasata la latitudinea fiecarui angajator in parte.

Astfel, institutile de sanatate incheie polite de asigurare de raspundere
profesionald pentru medici si alti lucratori din domeniul sanatatii, iar sfera de aplicare
convenita si cuantumul acoperirii de asigurare diferitd de la fiecare institutie in parte,
avand in vedere inexistenta unei sume minime de asigurare.

De asemenea, prevederile Legii privind sanatatea nu prevad o sanctiune in cazul
in care anumite institutii de asistenta medicala nu incheie contracte de asigurare pentru
medici si alti profesionisti din domeniul sanatatii si/sau ar incheia polite de asigurare doar
pentru o parte din acelasi tip de personal.

3 Publicata in Monitorul Oficial (Narodne novine nos.100/2018, 125/2019)


https://www.ilo.org/dyn/natlex/natlex4.detail?p_lang=&p_isn=64722

FINLANDA

In Finlanda, Legea privind asigurarea pacientilor nr.948/2019 stabileste norme
privind asigurarile incheiate de catre profesionistii care ofera asistenta medicala pentru a
compensa eventualele prejudiciii cauzate pacientilor in urma unui accident sau neglijente.
Potrivit legii mentionate, toti furnizorii de servicii medicale trebuie s& incheie asigurari de
raspundere civila. Aceasta cerinta se aplica fiecarei unitati sanitare publice si private care
opereaza in Finlanda.

Centrul de Asigurari_pentru pacienti se ocupa de toate sesizarile legate de
vatamari cauzate de tratamente medicale. De asemenea, Centrul de asigurare decide in
baza legislatiei referitoare la pacient daca o vatamare este compensabila si plateste
despagubiri in cazurile respective.

Asigurarea pacientului acopera:

« vatamarea pentru tratament medical;

« vatadmarea prin infectie;

« vatamarea accidentala;

« vatamarea legata de echipamentul medical,

- accidentele cauzate de dispozitive medicale instalate permanent;

« vatamarile rezultate din deteriorarea spatiilor sau a echipamentelor de ingrijire
medicala;

« vatamarea cauzata de utilizarea incorecta a produselor farmaceutice.

Daca persoana in cauza nu este multumita de decizia privind reclamatia formulata,
aceasta poate solicita ajustarea ei prin depunerea unei cereri de revizuire la Centrul de
asigurari pentru pacienti sau a unei contestatii la Comisia pentru accidente rutiere si
pentru pacienti sau la o instanta de judecata.

FRANTA

in Franta, principiul asigurarii obligatorii se aplica in general intregului personal
sanitar, persoane fizice sau juridice (unitati sanitare, spitale), care desfasoara activitati
de prevenire, diagnosticare sau ingrijire medicala, precum si producatorilor si furnizorilor
de produse de sanatate.

Acest principiu este consacrat in cadrul Leqgii nr.304/2002 privind drepturile
pacientilor si calitatea sistemului de sanatate, cu modificarile ulterioare, act normativ care
insereaza, in mod special, un articol - L1142-2 preluat din Codul de sanatate publica si
reformulat dupa cum urmeaza:



https://finlex.fi/fi/laki/smur/2019/20190948
https://www.pvk.fi/en/
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,Profesionistii din domeniul sénatétii care desfasoard activitate independenta,
unitétile sanitare, serviciile si organizatiile sanitare prevazute la art. L.1142-1, precum Si
orice alta persoana juridica, alta decét statul, care efectueaza prevenire, diagnosticare
sau acorda ingrijire medicala, precum si producatorii, operatorii si furnizorii de produse
sanitare, mentionate la art.L.5311-1 cu exceptia alin.5, sub rezerva prevederilor art. L.
1222-9 si alin.11, 14 si 15 din Codul de sanatate publica sunt obligati s& incheie asiguréari
menite sa garanteze pentru raspunderea lor civila sau administrativa susceptibila de a fi
suportata din cauza pagubelor suferite de terti si ca urmare a véatamarilor corporale,
survenite in cadrul acestei activitati in ansamblu.

O derogare de la obligatia de asigurare prevazuta in textul sus-mentionat se poate
acorda, prin ordin al ministrului sanatatii, unitatilor de sanatate publica care dispun de
resurse financiare care le permit s& despagubeasca persoanele vatamate in conditii
echivalente cu cele care ar rezulta dintr-un contract de asigurare.

Contractele de asigurare pot prevedea plafoane de garantare. Conditiile in care
cuantumul garantiei poate fi plafonat pentru profesionistii din domeniul sanatatii care
practica medicina, in special valoarea minima a acestui plafon, sunt stabilite prin decret
al Consiliului de Stat.

Asigurarea entitatilor medicale, unitatilor, serviciilor si organizatiilor mentionate
acopera salariatii acestora care actioneaza in limitele atributiilor de serviciu, chiar daca
au independenta in exercitarea profesiei medicale. In cazul nerespectarii obligatiei de
asigurare, autoritatea medicald competenta poate aplica sanctiuni disciplinare.

In plus, personalul medical care lucreaza independent trebuie sd plateasca o
contributie la Fondul de Garantare pentru prejudiciile rezultate din actele de prevenire,
diagnosticare sau_ingrijire_acordate de cadrele medicale. Acest fond are ca scop
completarea asumarii raspunderii sau inlocuirea asigurarii de raspundere profesionala
(RCP) a profesionistilor liberali din domeniul sanatatii pentru compensarea anumitor
accidente medicale.

Fondul de Garantare intervine in doua cazuri:

* cand sunt depasite plafoanele de interventie ale asiguratorului (Codul asigurarilor
fixand din 2012 un plafon de 8 milioane de euro per dauna si 15 milioane de euro pe an
de asigurare);

* la epuizarea perioadei de asigurare (ex. pentru actiunile de raspundere civila
initiate dupa pensionare).

ITALIA


https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000020628252/
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In prezent, nu exista obligativitatea incheierii unei asigurédri de rdspundere civild
pentru medici ori pentru institutiile medicale. Totusi, art.10%, alin.6 din Legea nr.24/2017°
reitereaza existenta unei obligatii de asigurare, atat pentru unitatile medicale, cat si pentru
profesionistii din domeniul sanatatii, dar un decret de punere in aplicare care sa prevada
normele obligatiei mentionate nu a fost inca adoptat.

Legea nr.24/2017 (asa-numita lege Gelli-Bianco®) a modificat raspunderea civila
in sectorul sanatatii, prevazand o abordare dubla in care raspunderea unitatii sanitare
(privata si publica) este calificata ca fiind contractuala, in timp ce pentru furnizorul de
asistentd medicala (persoana fizica) este calificata drept necontractuala, cu exceptia
cazului in care acesta din urma a incheiat un contract cu pacientul.

LETONIA

In Letonia, problematica legatd de asigurdrile de rdspundere civild in domeniul
medical este reglementata de Legea privind drepturile pacientilor. La 25 octombrie 2013,
a fost infiintat Fondul de risc pentru tratamentul medical. Fondul de risc constituie un fel
de garantie impotriva riscurilor medicale, care ofera personalului din domeniu o
oportunitate de a-si proteja activitatile profesionale de posibilele consecinte. Art.16 din
legea mentionata reglementeaza faptul ca un pacient are dreptul de a primi compensatii
de la Fondul de risc pentru tratament medical pentru urmatoarele situatii:

1) prejudicii (de asemenea daune morale) cauzate vietii sau sanatatii sale dar nu
mai mult de 142 290 de euro;

2) cheltuieli medicale suportate de catre acesta — pentru plétile efectuate, dar nu
mai mult de 28 460 de euro’.

POLONIA

In Polonia8, asigurarea obligatorie de raspundere civila acopera entitatile care
desfasoara activitati medicale. Astfel, toti furnizorii de servicii medicale® (unitatile
medicale: spital, ambulatoriu) sau lucratorii medicali care desfasoaré activitate in

4 https://temi.camera.it/leq18/dossier/OCD18-16661/modifiche-alla-legge-n-24-del-2017-legge-gelli-
bianco-e-ad-altre-disposizioni-normative-materia-responsabilita-sanitaria.html

5 https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:leqge:2017;24~art14
Shttps://iris.uniromal.it/retrieve/handle/11573/1481176/1655885/Montanari%20Vergallo_Guidelines 2018
.pdf

7 Law On the Rights of Patients. https://likumi.lv/ta/en/en/id/203008-law-on-the-rights-of-patients

8 https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/economy-finance/joint-report_pl en.pdf

9 https://www.ncbi.nlm.nih.qgov/books/NBK507318/
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cabinete private (medici, asistenti medicali, kinetoterapeuti) sunt obligati prin lege séa
incheie o asigurare de raspundere civila, care acopera daunele rezultate din prestarea
serviciilor de sanatate.

Potrivit Legii din 15 aprilie 2011 privind activitatea medicala'®, entitatile care
desfasoara activitate medicala sunt:

* antreprenorii in sensul prevederilor Legii din 6 martie 2018 privind intreprinzatorii
in toate formele prevazute pentru desfasurarea activitatilor de afaceri, daca legea nu
prevede altfel;

« institutiile de sanatate publica independente;

* unitatile bugetare, inclusiv unitati create si supravegheate de ministrul apararii,
ministrul de interne, ministrul justitiei sau seful Agentiei pentru securitate interna, care au
in structura lor organizatorica un ambulatoriu; clinica cu o infirmerie sau un medic primar,
o asistentd medicala primara sau o moasa in sensul prevederilor Legii din 27 octombrie
2017 privind asistenta medicala primara;

* institutele de cercetare mentionate la art.3 din Legea din 30 aprilie 2010 privind
finantarea institutelor de cercetare;

« fundatii si asociatii, al caror scop statutar este indeplinirea sarcinilor in domeniul
ocrotirii sanatatii si al caror statut le permite sa desfasoare activitate terapeutica, precum
si alte structuri organizatorice cu personalitate juridica;

* persoane juridice care actioneaza in baza reglementarilor privind relatia statului
cu Biserica Catolica din Republica Polonia, asupra relatiilor statului cu alte biserici si
asociatii religioase si asupra garantiilor libertatii de constiinta si religie;

« unitati militare in masura in care desfasoara activitati medicale.

De asemenea, entitatile care desfasoara activitate medicald sunt si medici,
asistenti medicali sau kinetoterapeuti care isi exercita profesia in sfera activitatilor
medicale ca practica profesionala.

Normele de asigurare pentru servicii medicale sunt prevazute in Regulamentul
ministrului finantelor din 29 aprilie 2019 privind asigurarea obligatorie de raspundere civiléd
a entitatii care desfdsoarad activitate medicald, emis in baza Legii privind activitatea
medicala. Regulamentul precizeaza domeniul de aplicare al asigurarii obligatorii de
raspundere civila a unei entitati care desfasoara activitate medicald pentru prejudicii
rezultate din prestarea serviciilor de sanatate, precum si cuantumul minim de garantie al
acestei asigurarit?.

10 https://www.kpk.nfz.gov.pl/en/14-en/kpk/92-dictionary.html

11 https://codozasady.pl/en/p/coverage-required-for-third-party-liability-insurance-of-healthcare-providers
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Acest tip de asigurare acopera raspunderea civila profesionala a unei entitati care
desfasoara activitati medicale pe teritoriul Republicii Polone pentru daune cauzate de o
actiune sau omisiune a asiguratului, care a avut loc in perioada de valabilitate a asigurarii.

PORTUGALIA

Legea nr.95/2019 privind sanatatea prevede la art.6 alin.(1) ca statul, prin Serviciul
National de Sanatate (SNS) si alte servicii publice, este responsabil in primul rand pentru
protectia sanatatii cetatenilor si poate sa incheie acorduri cu entitati private si din sectorul
social, precum si cu lucratori independenti. De asemenea, Legea nr.15/2014 cu
modificarile ulterioare este instrumentul juridic care reuneste toate drepturile si obligatiile
utilizatorilor serviciilor de sanatate.

Tinand cont de coexistenta sectoarelor public, social si privat si a lucratorilor
independenti/liberali in calitate de furnizori de asistentd medicald, raspunderea civila
contractuala/non-contactuala se aplica in cazul practicii medicale care a generat prejudicii
pentru pacienti si este legata de natura juridica a entitatilor in care personalul sanitar isi
indeplineste atributiile profesionale.

Tn cazul unui spital public, rispunderea civild a acestuia este consacrata in art.22
din Constitutia Republicii Portugheze: ,impreuna cu functionarii entitatilor si organele lor
si personalul si agentii acestora, statul si alte entitati publice sunt raspunzatoare
civilmente pentru actiunile sau omisiunile care sunt savarsite in sau din cauza exercitarii
functiilor lor si care au ca rezultat incalcarea drepturilor, libertatilor sau garantiilor sau o
pierdere pentru altii”. De asemenea, angajarea raspunderii civila extracontractuale a
statului si a altor organisme publice este prevazta in Anexa la Legea nr. 67/2007.

In ceea ce priveste furnizorii privati de sanatate, regulile care reglementeaza
raspunderea civila a acestora sunt consacrate in Codul civil, adoptat prin Decretul-lege
nr. 47344 din 25 noiembrie 1966, cu modificarile ulterioare, respectiv art.165 si art.500,
care preved ca raspunderea pentru daune revine persoanelor juridice private daca
practica medicala care a cauzat prejudiciul a fost efectuata de un medic in exercitarea
atributiilor sale angajat in cadrul acelor entitati medicale.

In cazul exercitéarii profesionale in regim de activitate independenta, normele care
reglementeaza raspunderea civila pentru profesionisti sunt prevazute la art.483 din Codul
civil, stabilindu-se ca obligatia de a plati despagubiri revine medicului respectiv.

12
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SLOVACIA

Art.79, alin.1(s) din Legea nr.578/2004 Coll. privind furnizorii de servicii medicale
impune pentru toti acestia obligatia de a ,incheia un contract de raspundere civila pentru
prejudiciile cauzate persoanelor in legatura cu furnizarea de ingrijiri medicale; asigurarea
trebuie sa acopere toata perioada in care furnizorul este autorizat sa acorde asistenta
medicald”. n acest caz, eventuala compensatie financiara pentru prejudiciul cauzat este
platita de compania de asigurari.

SLOVENIA

in Slovenia, asigurarea de rdspundere civild profesionald este obligatorie pentru
toti profesionigtii din domeniul sénétatii, ceea ce inseamna ca acestia trebuie sa incheie
o asigurare de raspundere civila pentru cerererile de despagubiri din partea pacientilor
sau a rudelor acestora.

Astfel, art.61 din Legea privind servicile medicale (ZZdrS) prevede referitor la
asigurarea de raspunderere civila profesionala: Medicii care lucreaza direct cu pacientii
trebuie sa fie asigurati impotriva raspunderii pentru daunele care ar putea fi suferite in
timpul activitatii lor. Medicii angajati vor fi asigurati de catre angajator. Suma de asigurare
pentru medici si stomatologi este stabilitd in fiecare an de catre Camera Medicala a
Sloveniei, de comun acord cu ministrul sanatatii.

Decizia privind asigurarea impotriva daunelor care pot fi cauzate de medici si
stomatologi in timpul activitatii lor pe care Consiliul executiv al Camerei Medicale din
Slovenia a adoptat-o in anul 2019, se aplica in continuare pentru sumele legate de
asigurarile de raspundere civila si precizeaza, printre altele:

- medicii si stomatologii angajati care lucreaza direct cu pacientii trebuie sa fie
asigurati de catre angajator pentru daunele care ar putea fi suferite in timpul activitatii lor
in valoare de cel putin 130.000 Euro.

- medicii si stomatologii din sectorul privat care lucreaza direct cu pacientii trebuie
sa fie asigurati impotriva raspunderii pentru daunele care ar putea fi suferite in timpul
activitatii lor. Asigurarea trebuie incheiata in cel mult 90 de zile de la intrarea in vigoare
a prezentei decizii.

Compania de asigurari garanteaza astfel pentru pretentiile formulate de pacienti
sau de rudele acestora impotriva furnizorilor de servicii medicale (impotriva angajatorului
pentru profesionistii angajati din domeniul sanatatii, sau impotriva unui profesionist din
domeniul privat) pentru prejudicile personale recunoscute legal rezultate din
comportamentul pentru care furnizorul de asistenta medicala este raspunzator. Conditiile
de asigurare difera intre companiile de asigurari. Unele companii exclud, de exemplu,
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asigurarea pentru daune cauzate de incalcarea obligatiei de a obtine consimtamantul
informat al pacientului.

SPANIA

In Spania, angajarea raspunderii civile depinde dacad vatamarea a avut loc 1n
cadrul sistemului public de sanatate sau in cadrul furnizarii de servicii de sanatate in
sectorul privat. Conform Decretului Legislativ Regal nr.1/2007 de aprobare a Legii
generale pentru protectia consumatorilor si utilizatorilor, precum si a altor legi
complementare (art.128-146), nu toti furnizorii de servicii de sénéatate sunt obligati s&
incheie contracte de asigurare de raspundere civila.

Astfel, in temeiul art.32, alin.1 din Legea nr.40/2015 privind regimul juridic al
sectorului public, accidentele medicale survenite in cadrul sistemului public de sanatate
sunt solutionate de cétre autoritatile publice responsabile cu furnizarea acestor servicii.
De asemenea, servicile de sanatate publicd au fost transferate catre comunitatile
autonome. Astfel, reclamatiile pentru neglijenta medicala vor fi indreptate catre Directia
de Sanatate a Guvernului Comunitatii Autonome, iar despagubirile se vor acorda din
bugetul Comunitatii Autonome.

Malpraxisurile medicale survenite in cadrul prestarii serviciilor private de sanatate
vor fi asumate de catre societatea de asigurari care acopera medicul sau unitatea
medicala care furnizeaza aceste servicii. Spre deosebire de personalul medical care
lucreaza in cadrul sistemului public de sanatate spaniol, care nu este obligat sa incheie
o asigurare de raspundere civila profesionala, personalul sanitar privat sau companiile
private care furnizeaza servicii de sanéatate sunt obligati sa incheie o astfel de asigurare.
Acest fapt este prevazut la art.46 din Legea nr.44/2003 pentru reglementarea profesiilor
din sanatate:

,Profesionistii din domeniul sanatatii care activeaza in domeniul privat, precum si
persoanele juridice sau entitatile cu capital privat care presteaza orice fel de servicii de
sanatate, sunt obligati sa incheie o asigurare de raspundere civila corespunzatoare,
pentru a acoperi compensarea daunelor care pot aparea din orice prejudiciu cauzat
persoanelor in cursul prestarii acestor servicii (...)".

Astfel, un malpraxis medical survenit in cadrul prestarii de servicii private de
sanatate poate fi reclamat direct la casa de asigurari care acopera serviciul de sanatate
in scopul repararii prejudiciului.
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SUEDIA

in Suedia, municipalitdtile si regiunile sunt responsabile pentru furnizarea de
servicii publice. Responsabilitatea pentru asistenta medicala revine regiunilor. in
conformitate cu Legea nr.799/1996 privind vatamarea pacientului, orice persoana care
sufera o vatamare in legatura cu ingrijirea medicalda sau dentara poate primi
despagubiri?.

Pentru unitatile medicale, regiunile au incheiat asigurari pentru pacienti la LOf,
Compania Mutuald de Asigurari a Consiliului Judetean®®. Aceasta asigurare pentru
pacient se aplica si daca pacientul a fost prejudiciat de un furnizor privat de ingrijire
medicala care are un contract de asigurare din alta regiune. Toate cererile de
despagubire sunt gestionate de LOf, care investigheaza cererea, ia decizii si ofera
despagubiril#. Daca un pacient nu este multumit de decizia luata de Lof, este posibil sa
obtina o a doua opinie de la Comisia de reclamatii a pacientilor sau sa depuna o actiune
in instanta impotriva lui LOf.

Medicii, stomatologii, chiropracticienii si alte profesii autorizate care sunt
practicieni privati sunt asigurati de cétre companii private de asigurari. Acestia sunt
obligati sa furnizeze informatii despre compania de asigurari unde au incheiat contracte
de raspundere civila profesionala. Grupurile profesionale care practica medicina in mod
privat nu sunt incluse in regulile privind compensarea din Legea privind vatamarea
pacientilor.

UNGARIA

In Ungaria, conform Legii nr.154/1997 privind sdnatatea, cu modificarile ulterioare,
serviciile de sanétate pot fi desfasurate numai de céatre posesorii unei licente de
functionare eliberatéd de organul administratiei sanitare de stat.

Licenta de functionare poate fi eliberatd numai daca solicitantul are o asigurare de
raspundere civila pentru a compensa prejudiciul cauzat pacientului (conform art.108 din
legea mentionatd). De asemenea, furnizorul de asistentd medicala este raspunzator

in cadrul serviciului de asistenta medicala (art.244 din aceeasi lege).

13 https://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:460214/FULLTEXTO1.pdf
14 https://lof.selfiler/Lof-claims-report.pdf
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SUA

Asigurarea de raspundere civila profesionald (MPLI) este adesea identificata sub
denumirea gresitd de asigurare de malpraxis medical (MMI)'*°. Ea este incheiata pentru
a proteja un medic sau o institutie de ingrijire a sanatatii de riscurile practicarii medicinei.
Aceasta asigurare este incheiata printr-un acord contractual, Tn schimbul platii unei prime
de asigurare. Prin acest contract, compania de asigurari accepta responsabilitatea
financiara pentru plata daunelor impotriva detinatorului politei (medic/unitate medicald)
pana la un plafon fix de acoperire (limita de raspundere) pentru o perioada de timp
specificata (perioada politei).

in conditiile limitarii riscului, companiile de asiguréari incearca sa asigure cat mai
multi medici posibil si sa colecteze prime adecvate. Cuantumul primelor se bazeaza pe
diverse considerente, inclusiv specialitatea medicului, modelele de practica, istoricul
cererilor de plata anterioare si locatia geografica. In mod frecvent, asiguratorii iau in
considerare ,evaluarea experientei” unui medic pe baza istoricului despagubirilor.
Primele sunt calculate in baza unor formule complexe care iau in considerare cat de mult
considera asiguratorul ca va trebui sa plateasca pierderi, astfel incat sumele necesare
pot fi estimate.

Conform legislatiei federale!® respectiv Legea privind rdspunderea pentru riscul
retinut'’, adoptata in 1986,cu modificarile ulterioare, sunt permise diferite tipuri de
autoasigurare pentru a stimula incheierea de asigurari de raspundere civila profesionala.
Acest cadru legal permite auto-asigurarea prin grupuri de retinere a riscului (RRG).
Grupurile de retinere a riscului sunt corporatii sau alte asociatii!® care sunt organizate si
a caror activitate principala consta in asumarea unei parti sau a intregii raspunderi civile
pentru membrii lor. Asiguratii trebuie sa contribuie cu capital la formarea acestor grupuri,
iar calitatea de membru este limitata la persoanele implicate in domeniul medical sau
activitati similare ori conexe. Un RRG trebuie sa fie inregistrat si autorizat ca si companie
de asigurari de raspundere civila in cel putin un stat din SUA, dar poate desfasura
activitati si incheia asigurari in toate celelalte state. El are drept activitate principala
promovarea raspunderii pentru riscuri, nu realizarea de profit.

15 https://www.acep.org/globalassets/uploads/uploaded-files/acep/clinical-and-practice-
management/resources/medical-legal/mplipaperapril04.pdf

16 https://www.ncsl.org/research/financial-services-and-commerce/medical-liability-medical-malpractice-
laws.aspx

17 Liability Risk Retention Act (15 U.S.C. sec. 3901) - https://www.law.cornell.edu/uscode/text/15/3901

18 https://www.mplassociation.org/Web/About-Us/Web/About us.aspx?hkey=edc6fbf4-7383-42f0-83f3-
a9df436e00b7
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Desi primele de asigurare platite pot fi mai mici, RRG-urile nu au avantajele
participarii la fonduri de asigurari garantate de stat care ar putea altfel sa realizeze o
protectie sporitd pentru medici. In plus, costurile de aparare pentru actiunile civile legate
de prejudiciile cauzate de furnizorii de servicii medicale pot fi incluse in limitele de
raspundere si, astfel, cheltuielile legale reduc primele de despagubire pentru fiecare
cerere, punand medicul/unitatea medicala in situatia de a plati pentru hotararile
judecatoresti care depasesc limitele de despagubire.

Conform reglementarilor din unele state, pacientii/ reprezentantii acestora pot
depune o actiune civila in instanta impotriva medicilor sau a altor furnizori de asistenta
medicala, pentru raspundere medicala sau malpraxis medical, daca furnizorul de
asistentd medicala cauzeaza ranirea sau moartea printr-o actiune, omisiune ori
neglijenta. Pentru a recupera daunele, pacientul trebuie sa precizeze in cererea sa
urmatoarele:

1. faptul cad medicul respectiv avea o obligatie fata de pacient;

2. dovada unui standard / proceduri de ingrijire medicald iar medicul a incélcat
acel standard.

3. existenta unei vatamari compensabile ;
4. incélcarea standardului de ingrijire medicald a cauzat prejudiciul suferit.

in cazurile civile de raspundere medicald/malpraxis, pot fi acordate despagubiri
pecuniare, iar prejudiciile cauzate pot genera daune materiale si morale. Astfel, 33 de
state, precum si Guam, Puerto Rico si Insulele Virgine ale SUA au adoptat limitari pentru
compensatiile financiare pe care le poate primi un reclamant intr-un caz de raspundere
medicala. De asemenea, 16 state si Districtul Columbia nu au o limitd de acordare a
daunelor. State precum Connecticut si Minnesota permit unei instante judecatoresti sa
revizuiasca prejudiciul acordat, dar nu specifica un plafon maxim.
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